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1. A NUESTROS PROVEEDORES ° °

Estimado Proveedor:

Como es de su conocimiento, SQM Salar constantemente esta implementando mejoras en los distintos procesos de
la cadena de abastecimiento con el objetivo de continuar satisfaciendo las necesidades de nuestros clientes. Dentro
de este contexto, nuestros proveedores(as) son importantes socios estratégicos con quienes deseamos desarrollar
alianzas y compartir nuestros valores.

Nuestro Manual de Proveedor Nacional ha sido creado para dar a conocer los requerimientos minimos que nuestros
proveedores deben cumplir al momento de hacer entrega de sus materiales, insumos y equipos en nuestras
instalaciones, de modo de evitar rechazos, retrasos o iteraciones innecesarias, reduciendo los tiempos y costos de
este proceso para las partes.

Desde ya contamos con el apoyo de nuestros proveedores en el cumplimiento de las condiciones contenidas en el
presente y estamos disponibles para recibir sus dudas y consultas.

Agradeceremos asegurarse de haber leido y comprendido por completo este manual, antes de ejecutar la entrega de
sus productos.
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@ 1.1 CONTACTOS ABASTECIMIENTO SQM SALAR ¢ ° @

En caso de tener dudas o consultas, adjuntamos los datos de contacto para aclararlas:

Ana Verdugo, ana.verdugo@sgm.com
Teléfono; +56 2 2425 2539 — Celular +56 9 3941 7705

Michelle Retamales, michelle.retamales@sgm.com
Teléfono; +56 2 2425 4082 — Celular +56 9 3941 7714

Cynthia Borda, cynthia.borda@sgm.com
Celular +56 9 8199 0807

Roger Rippley, roger.rippley@sgm.com
Teléfono; +56 2 2425 2041 — Celular +56 9 3941 7706
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@ 2. DATOS Y UBICACION DE BODEGAS DE TRANSITO  ° ° )

Mapa de Ubicacién

\deal Cafaveral @ ®
2.1 Bodega transito Santiago @o LY Congo

: ‘ Outlet Quicura @
Direccidén: San Ignacio 0141, Quilicura.
Contactos: , Fco"
* Luis Donoso; luis.donoso@sgm.com i
* Jose Moya; jose.movya.silva@sgm.com ST B % gucksuton
* Cristobal Arias; cristobal.arias.placencio@sgm.com

Teléfono: +56 2 2425 2354,

(=]
Horario de atencion: lunes a viernes de 08:30 a 14:00 horas. | g e
Google * 3 ongoa CHleS q
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@ 2. DATOS Y UBICACION DE BODEGAS DE TRANSITO  ° ()

Mapa de Ubicacion

O SQM Salar del Carmen
®
2.2 Bodega transito Antofagasta
Direccion: Panamericana norte km 1.343,
Antofagasta.
Contactos: 'SW .
* Diego Pereira; diego.pereira.pereira@sgm.com
¢ Alexi Cobos; alexi.cobos.venegas@sgm.com §
Teléfono: +55 2 412945
Horario de atencion: lunes a lunes de 08:30 a
12:30 horas. i
I +
! -
[ Google
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@ 3. NORMAS DE SEGURIDAD EN SQM

3.1 Uso de EPP

La seguridad es fundamental
en nuestra operaciéon por lo
que serd de caracter
obligatorio que los
proveedores que se presenten
a las instalaciones de SQM a
realizar entregas de materiales
cumplan con los estandares de
seguridad y equipamiento
minimo requerido segun se
indica a continuacion:
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@ 3. NORMAS DE SEGURIDAD EN SQM ¢ °

3.2 Normas de seguridad al interior de la faena:
Para la entrega de materiales en bodega transito Antofagasta se debe cumplir con las normas de seguridad de la compaiiia, en
cuadro de procedimiento se detalla el proceso y riesgos asociados a la operacién en faena.

QUE HACER DESCRIPCION PER CONTROLES

(Fotografia / Diagrama) (Como) (Ident'f'ca;;:: :: PEIETERS OPERACIONALES

En el vehiculo sélo se podra transportar el nimero de cabeceras
cinturones. Peligros:
Todos los ocupantes deberan usar su cinturén de seguridad.
* Nouso de Alertor de suefio

. 3 ¢ Uso de equipo en mal estado.
El conductor debe preocuparse de siempre llevar las luces del vehiculo

. ¢ Presencia de objeto
encendidas. . . L. contundente. e Curso de manejo
En faena encendida la baliza y pértica. o Brarsede vl e
*  Monitoreo de
Riesgos: Velocidades

mediante GPS
* Golpeado por.
¢ Choques.
e Colision.
e Atropellos
La velocidad maxima permitida de los vehiculos serd de 100 km/hrs. O * Golpeado por, o contra.
menor segun el terreno y/o sefialéticas de transito que se presenten en la * Volcamiento.
ruta.

Usar un alertor de suefio.

anual SOM



@ 3. NORMAS DE SEGURIDAD EN SQM ¢ °

QUE HACER DESCRIPCION CONTROLES
Fotografia / Diagrama Como OPERACIONALES
¢ Checklist
¢ Programa de mantencién.
¢ Curso de manejo a la defensiva.
* Examenes ocupacionales.

*  Psicosensométrico.
*  Curso de manejo a la defensiva.

Peligros:
* Falla de equipo
*  Explosion
Descansar 5 a 10 minutos cada * Cansancio
60 minutos de conduccién. * Suefio
* Condiciones climéticas
* Camino resbaladizo

L *  Curso hombre nuevo
Cada 90 minutos de conduccion *  Choque . oDl ’
debe reportar su ubicacion al * Volcamiento . .

sy * Licencia interna.
Jefe de bodega o encargado del * Colision ) . -
’ * Licencia municipal.

turno. *  Atropellamiento

Peligros:

El conductor siempre debera

a . i
estacionar aculatado. Presencia de peatones

e Alarmas de retroceso desconectado o malo.
* No hacerlo aculatado

Verificar funcionamiento de la 3 hiculo al d d
. o
alarma de retroceso mirando 0 apagar vehiculo al descender ¢ Check list
e Pasarallevar vallas.

siempre por el retrovisor el X *  Programa de mantencion.
Riesgos:

ESTACIONAR espacio para estacionarse. S Goloeaaiper »  Curso de manejo a la defensiva.
ACULATADO No abandonar el vehiculo : Ch(?q.l',‘e
e Colisién

hasta que el motor se detenga. .
Volcamiento

e Atropellamiento
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@ 3. NORMAS DE SEGURIDAD EN SQM ¢ °

3.3 Protocolo COVID-19 ‘ Mantener la distancia entre personas
- 3 es una de las medidas clave para
Antes de ingresar a ffaenz.a todas .Ias personas deben reducir el riesgo de contagio del
completar la declaracién jurada simple, en donde, se C Covid-19. Podemos seguir siendo
N . . . sociales, solo que de maneras
deja constancia si la persona ha tenido contacto —— diferentes. Aqui te damos algunos

estrecho con personas con COVID-19. Sl

* SQM realiza control de temperatura en el ingreso a B Evita abrazar, besar o estrechar la
. mano cuando saludas.
faena, en sus garitas, tanto a personal SQM como a
%ﬂ Evita las reuniones donde el

personal externo. : espacio entre las personas sea
reducido.

%?1 Evita socializar en espacios

* SQM solo permitira el ingreso a personal cuya pequenos.
temperatura medida esté bajo los 38°C.

4% En los casinos y comedores,
[naﬁrllten una distancia adecuada en
a fila.

* El uso de mascarillas es obligatorio. Se prohibira el

ingreso de personas que no usen mascarilla.
Juntos podemos ganarle
al Coronavirus.

* Se debe mantener el distanciamiento social. L prevencion e cive
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@ 4.DOCUMENTACION PARA ENTREGA DE MATERIALES EN BODEGA g;

La entrega de materiales en bodega debe realizarse acompafiando la siguiente documentacion

4.1 Bodega Transito Santiago 4.2 Bodega transito Antofagasta

1. Orden de compra SQM. 1. Orden de compra SQM.

2. Guia de despacho del proveedor. 2. Guia de despacho del proveedor.

3. Hojade datos de seguridad (HDS) encaso 3. Hoja de datos de Seguridad (HDS) en caso de
de ser sustancia peligrosa (*). ser sustancia (*)

4. Pase de visita (**)

(*) La Hoja de Datos de Seguridad (HDS) deberd estar actualizada y contar con los 16 puntos de acuerdo a NORMA
CHILENA 2245:2015.

(**) El pase de visita es un documento PDF en el cual se autoriza el ingreso a faena de SQM, este debe ser llenado y
solicitado por el proveedor al activador. Debe ser enviado a aprobacion con 24 horas de anticipacion a la fecha de
ingreso.
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@ 5. AGENDAMIENTOS PROVEEDORES ¢ °

5.1 Agendamiento proveedores

Previo a la entrega de materiales, el proveedor deberd solicitar cita o agenda de bodega a los activadores segun se
indica en la Ordenes de Compra

Todo agendamiento debe ser realizado con la mayor anticipacién posible para asegurar disponibilidad de bodega
(anticipacion minima de 24 horas habiles a la entrega).

5.2 Activadores para agendamiento:

- Ana Verdugo, ana.verdugo@sgm.com
Teléfono; +56 2 2425 2539 — Celular +56 9 3941 7705

- Michelle Retamales, michelle.retamales@sgm.com
Teléfono; +56 2 2425 4082 — Celular +56 9 39417714

- Cynthia Borda, cynthia.borda@sgm.com
Celular +56 9 8199 0807

- Roger Rippley, roger.rippley@sgm.com
Teléfono; +56 2 2425 2041 — Celular +56 9 3941 7706
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@ 5. AGENDAMIENTOS PROVEEDORES ¢

5.3 Ubicacion activador en OC

El nombre y contacto del Activador de SQM,
se encuentra en la parte izquierda del pie de
la Orden de compra, tal como se muestra en
la imagen adjunta:

r Manual SOM

Solutions
for human
progress

ORDEN DE COMPRA K* 2000052377

Bef. Segmente I/IIT
sedf_132

Santiago, 0 de Octubre de 2020

Bebozes, THOOARK S.A. FUT . B7.828.600-6
CERRO SOMRRERO §* 670 B Fono - 6963098
SANTIAGO-—Chile Fax - 55-213052

Sirvase emtregar lo siguiests, =a  Transite Sastiage Fotasic Litic SAN IGHACID 141, SANTIAGO CUILICURA
Bora de Entrega: 08:30 a 14:00 (Lun-Vie)
Condicidn pago

230 dins fecha factura Ejecutive Compra -SEBASTIAN CUETO DEL FIERRD
]

Ref. Cotis.: 103720

Les Militazes 4230

Facturar a :50M Imduserial 5.A. 275947 _100-0 Dizeosi:
Gizo Fab. de abomos y compmestos de sitsigesc las Condes-Sanciags
0 Assicule Orden de Trabaje Cantidad Tnadad Precis Diviza Total
o0010 3053393 50 €U 279.087  CLE 13.954.850
Nombse Corte : MANGUERA
Caracteristics Adicicnsl 2 : SEGUROS CEICAGO EN CADA PUNTA
satica Adisissal 3 : TRENZADD
Dimmetss Iotesrics : LPULZ D.T
Fresion de Trabajoe : +1SQFSI
Longited : LSHF L& C/U
600,00 u 5.026 cx® 3.015.600
Caractesristics Especiales : TIPD EELIFLEX
. Se: CARMER
Bodegn de Destime -BODEGA TRARSITO ANTOFASASTA PL
Fechs de Encrega 228.10.2020
Total Frecic Nete 16978 458
VA 138 3 22a 388
TOTAL CLE 20 194 836

ler APROBADD POR- MONTENEGRD GUAJARDO EATRICIO EDUARDO 2ds APEOBADD FOR

OBSERVACIONES

: SAAVEDRA BEBRIDS CHRISTIAN

PARA COMSULTAS O/C : RIPPLEY COFRE ROGER PATRICK
(ACTIVADOR )

Direcc.: SOH 5.A
Pooe
Fax
Eomail

roges sippleyisgs com




5. AGENDAMIENTOS PROVEEDORES

5.4 Formulario solicitud de retiro de materiales desde
instalaciones de proveedores

* El formulario estandar debe ser llenado por
el proveedor de acuerdo a la informacion
gue se solicita.

* Lainformacion entregada en formulario debe
ser clara y conforme a lo que se dispone
como entrega.

* El error en la entrega de la informacién en

formulario podra conllevar un atraso en el
retiro del material o la anulacion de este.

Vendor Manual SOM

SOLICITUD DE RETIRO

EMPRESA

ORDEN DE COMPRA

DIRECCION DE RETIRO

FECHA DE RETIRO

HORARIO DE RETIRO

PERSONA DE CONTACTO

FONO CONTACTO

DESTINO

DIMENSIONES

PESO

CANTIDAD DE BULTOS

TIPO DE RETIRO

NORMAL

N° DE RETIRO ASIGNADO

OBSERVACION :




— 6. ENTREGA DE CAMION COMPLETO ° -

6.1 Entrega de carga para camién completo

* El proveedor debera alertar a los activadores cuando su entrega sea equivalente a 19 pallets o mas (el 80% o mas de
la capacidad del camidn), de modo que el activador evalle el retiro directo de proveedor y envio a faena de los
materiales sin pasar por bodega de Transito en Santiago.

* Esto aplica tanto para entregas en Bodega de Transito Santiago de SQM, como para retiros gestionados por SQM
desde bodegas del proveedor.

* El proveedor deberd informar al Activador de esta situacidn con al menos 48 hrs. de anticipacion a la fecha de
entrega.

6.2 Dimensiones maximas de carga

* El proveedor debera considerar que la altura maxima permitida para la entrega de materiales no debera superar los
4.20mts desde suelo de acuerdo a Resolucién Exenta N° 1/1995 del Ministerio de transportes y telecomunicaciones
y del Ministerio de Obras Publicas.

* Por lo tanto, la altura maxima que debera tener la carga desde piso de rampla serda de 2.50mts (carga unica) y
1.60mts (carga consolidada).
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@ 7. INFORMACION QUE DEBE INCLUIR

7.1 La informaciodn solicitada en la guia de despacho del proveedor debe ser la siguiente:

7.2 ejemplo:

N° de Orden de compra.
Cddigo SQM del producto.

Descripcidon SQM del material de acuerdo a nuestra Orden de compra.
nimero de linea o item de la orden de compra (10, 20, 30, etc..).

Cantidad.

-

Guia correcta

R.U.T.:76.025.478- 9

GUIA DE DESPACHO
ELECTRONICA

N21874

S.L1. - SANTIAGO NORTE

[SENOR(ES): SQM INDUSTRIAL S.A.
R.U.T. 79.947.100- 0

DIRECCION: LOS MILITARES 4290

GIRO: DE ABONOS Y DENI

Fecha Emision: 08 de Noviembre del 2019

En detalle se
indica item de
OC y cddigo
SAP

R.U.T.: 77.099.530-2
Guia de Despacho
Electrénica
Folio N° 10409

S.I.I. - SAN BERNARDO

Seilor(es) :

Direccion :

SOM INDUSTRIAL 8 A
LOS MILITARES 4290 LAS CONOES.
LAS CONDES Ciudad:  SANTIAGO

REDITO 30 DIAS : owi2i201

Giro: FAB DE ABONOE Y COMPUERTOS DE
NITROGENO

Wotivs Refarers

COMUNA  LAS CONDES ciubD: sTGO
ConTACTO
170 ado:  OPeracion Constituye Venta
Godigo Doscripcion | canigas | precio [amPieuvese]  vator
00010-6000180) MAXISACO TUBULAR P/1000KG 050 G0 =l
7PALLET
PESO 3196 KG A
Irstorencias:
Orden Compra N° 19-11-08
’ MONTONETO § 10.139.850
Se detalla LA 1o% § 1926572
descripcion Indica la STO ADICIONAL  § o
) . TOTAL s 12086.422
de material cantidad a
Ros.86 do enbaseal || entregar
codigo SAP

Vendor Manual SOM

No indica cédigo SAP,
tampoco item de OC

cant. | DETALLE

P.UNITARIO| DSCTO. TOTAL

= S e \

La cantidad a entregar
no esta clara, falta
unidad de medida

La descripcion del material no
corresponde a nuestra OC.
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8. ENTREGA DIRECTA A CLIENTE (USUARIO) ° ° )

8.1 Solicitud de entrega directa a cliente

* Si el proveedor hace entrega directa de materiales a cliente en faenas de SQM, el proveedor tendrd la obligacién de
enviar mediante imagen la Guia de Despacho recepcionada por el cliente a las siguientes personas:

» Jefe de Logistica Nacional y Bodega: Fabian.neira.salinas@sgm.com
» Jefe de Bodega Salar del Carmen: Adrian.gonzalez@sgm.com

* Indicar en el asunto de correo el siguiente texto:

» Recepcion guia de despacho xxxxxxx// orden compra xxxxxxx // proveedor xxxxxxx

En caso que el proveedor no envie la guia de despacho a las personas seialadas, sus materiales no figuraran
recibidos conforme por SQM y su pago no sera gestionado oportunamente.
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@ 9. ESTANDAR DE PALETIZACION E INFORMACION EN CARGAS, )

La carga que sea entregada en bodega debe cumplir con lo siguiente:

* Estandar de paletizacion

* Cargas superiores a 20 kg por guia deben llegar paletizadas.
* Tuberias o cargas mayores deben llegar paletizados y con zunchos para sujetar carga.

Vendor Manual SOM 19




@ 9. ESTANDAR DE PALETIZACION E INFORMACION EN CARGAS, Qi;

A continuacidn, se muestran ejemplos de paletizacion y estiba que serdn requeridos al momento de entregar en
bodegas:

* tambores
Correcta forma de paletizado Incorrecta forma de paletizado (carga fuera del pallet)
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@ 9. ESTANDAR DE PALETIZACION E INFORMACION EN CARGAS,

* Correas Transportadoras
C do Incorrecta forma de paletizado

(sin paletizar)

orrecta forma de paletiza

Para el caso de las correas transportadoras el proveedor deberd informar en la guia despacho el didametro de la correa enrollada y embalada,
ademas de la longitud de la correa.

* Los materiales que lleguen paletizados que sean cargas de menor envergadura deben llegar envueltas en strech film.
Correcta forma de paletizado Incorrecta forma de paletizado
(sin stretchfilm, sin formulario de recepcién).
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@ 9. ESTANDAR DE PALETIZACION E INFORMACION EN CARGAS,

Material sin rotular

¢ Materiales de stock.
Material rotulado

19771 oy

g 31
LTI TS

ELLO LABERINTO,D0871
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@ 9. ESTANDAR DE PALETIZACION E INFORMACION EN CARGAS,

* Materiales de gran tamafio.

Material bien asegurado Material mal entregado
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9. ESTANDAR DE PALETIZACION E INFORMACION EN CARGAS,

‘\1

e/

* La entrega de tuberias de HDPE en tiras de 12-18-24 mts deberdn considerar su estiba sobre camién con atriles,
separadores de madera, eslingas o cuerda y cualquier otro material que asegure la carga. Altura maxima de estiba es de
2,3 mts de altura medidos desde la rampla del camién. Se adjunta cuadro referencial con cantidad de tiras segun

diametro.

Medida Tubos por Camion
50 1250
63 700
75 600
90 416
110 360
125 301
140 221
160 160
180 125
200 115
225 70
250 63
280 48
315 42
355 30
400 30
450 20
500 16
560 12
630 9
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9. ESTANDAR DE PALETIZACION E INFORMACION EN CARGAS,

(

Embalaje y estiba de tuberias HDPE, PVC y similares.

* Uso de barras verticales sobre rampla
* Uso de tacos de madera para separacion
* Usode cuerdas
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9. ESTANDAR DE PALETIZACION E INFORMACION EN CARGAS,

Embalaje y estiba de tuberias de acero

* Wrapeado y enzunchado de grupo de tuberias
* Uso de tacos de madera para separacion

Vendor Manual SOM
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@ 9. ESTANDAR DE PALETIZACION E INFORMACION EN CARGAS, (M

Embalaje y estiba de Geomembrana

e Almacenar hasta 12 rollos por camion
* Debe considerar eslinga de descarga (segun imagen)

l

——

g

’ f
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@ 9. ESTANDAR DE PALETIZACION E INFORMACION EN CARGAS,

Certificacion y modo de Descarga

* Las lineas de vida deben contar con certificacién de los soportes y el cable guia o el sistema completo.
* Deben contar con una memoria de calculo o su respectivo informe de prueba de acuerdo a las normativas de seguridad
vigentes.

©Samsun; Dqélfﬁ“;a‘rﬁ%;a -
Tonga gy Galghh 3
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@ 10. ROTULACION DE CARGAS ° o Q@“’

La rotulacién de cargas llegadas a bodega debe ser Unicamente con formulario indicando toda la informacidon que se
requiere y que se muestra a continuacion:

* Orden de compra. Solutions

* Guia de despacho. ‘ progress

* Localidad destino.

« [tem del material de la orden de compra entregada. FORMULARIO UNICO DE

RECEPCION DE PROVEEDORES

ORDEN DE COMPRA

GUIA DE DESPACHO

LOCALIDAD DESTINO

FECHA PROGRAMADA

ITEM DE ORDEN DE COMPRA
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11. ETIQUETADO DE MATERIALES DE STOCK . )
d Qe
* Caracteristicas de impresion * Modelo de etigueta y medidas.
PRINT SPECIFICATIONS
203 dpl 300 dpl 600 dpl 3 1000130 cu
Parameter (8 dots / mm) (12 dots/mm) [ (24 dots/mm) § o e
L]
< (AWM =
(W= L) 0.0049" = 0.0039" 0.0016"
(0425 mm = P (0.042 mm = PROTECTOR,CABEZA,1564041,NS (USA)
0125 mm) 0.099 mm) 0.042 mm)
Maximum 157" 73" 39"
Continuous (3988 mm) (1857 mm) (991 mm)
1000130 -
Length b
=1
Maximum 4.09" 4.09" 4.09" E= o
Print Width (104 mim) (104 mm) (104 mm) 3 o ro &
Z e ==
Programmable 24" 24" 1.5" ~>
Print Speeds through 14" through 10" through 4"
(per second) {61 mm — 356 mm) (61 mm — 254 mm) (38 mm — 102 mm) PROTECTOR CABEZA 1 564041 NS (U
In 1" Increments In 1" Increments in 1" Increments ? ’ ’
30
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@ 11. ETIQUETADO DE MATERIALES DE STOCK ¢ °

Para la recepcién de materiales de stock se deben etiquetar todas las unidades con etiquetas de cddigos de barra, que sean
claras-legibles.
Las dimensiones de las etiquetas deberan cumplir con lo siguiente:

ETIQUETAS TROQUELADAS

[ N° | ALTO ANCHO
1 | 25mm 75mm UNIDADES
2 50mm 100mm  CAJAS

A titulo referencial, a continuacidn, se indica un modelo de impresora que nos ha dado buenos resultados para ser
considerada por los proveedores:
* Impresora Zebra ZT410

TECHNICAL SPECIFICATIONS
ZT410 INDUSTRIAL PRINTER

3

ZT410 Industrial Printer ZEBRA

Speclfications are provided for reference and are based on testing the ZT410™ printer using genulne
Zebra® supplies. Results may vary In actual application settings or when using other-than-recommended
Zebra supplies. Zebra recommends always quallfying any application with thorough testing.
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12. NORMATIVA GENERAL PARA RECEPCION DE MATERIALES , -

Estas normativas son fundamentales para mantener un control minucioso de lo que esta con recepcién en bodega transito ante lo
cual estas son de caracter obligatorio, de lo contrario el material serad devuelto por no conformidad:

. Adjuntar orden de compra SQM a toda guia de proveedor. Punto 4.1.

o Adjuntar Hoja de Seguridad (HDS) a todo producto quimico peligroso y no peligroso. Punto 4.1.

o Creacidn de pase de visita para proveedores en bodega transito Antofagasta. Punto 4.2.

o Informacién entregada en guia de despacho debe ser idéntica a la orden de compra SQM. Punto 7.2.

J Toda carga debe venir rotulada por proveedor segun el formulario Unico para recepcién. Punto 9.

J Todo material debe ser entregado con etiqueta codificada seglin SQM sefialado en la orden de compra. Punto 10.

o Las guias de despacho deben llegar solo con un destino (Atacama o Carmen), nunca con destinos mezclados.

. Las cargas deben llegar de acuerdo solo a una guia de despacho, no deben llegar mas de una guia por carga.

. Materiales que superen por guia los 20 kg deben ser entregados paletizados.

. Cargas de envergadura debe llegar bien estibada y con zunchos sujetadores. (pallet o cuartones, zunchos plasticos o

metalicos segun si el material lo requiera)

IMPORTANTE: el no cumplimiento de las instrucciones contenidas en el presente Manual sera causa de rechazo de las entregas.
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