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Estimado Proveedor:

Como es de su conocimiento, SQM nitratos yodo (VPONY) constantemente estd implementando mejoras en los
distintos procesos de la cadena de abastecimiento con el objetivo de continuar satisfaciendo las necesidades de
nuestros clientes. Dentro de este contexto, nuestros proveedores(as) son importantes socios estratégicos con quienes
deseamos desarrollar alianzas y compartir nuestros valores.

Nuestro Manual de Proveedor Nacional ha sido creado para dar a conocer los requerimientos minimos que nuestros
proveedores deben cumplir al momento de hacer entrega de sus materiales, insumos y equipos en nuestras
instalaciones, de modo de evitar rechazos, retrasos o iteraciones innecesarias, reduciendo los tiempos y costos de este
proceso para las partes.

Desde ya contamos con el apoyo de nuestros proveedores en el cumplimiento de las condiciones contenidas en el
presente y estamos disponibles para recibir sus dudas y consultas.

Agradeceremos asegurarse de haber leido y comprendido por completo este manual, antes de ejecutar la entrega de
sus productos.
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CONTACTOS ACTIVADORES SQM VPONY
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Para cualquier duda o preguntas, contactar a Activadores seguin grupo:

Grupo
de Comprador Correo Anexo | Activador Correo Anexo
Compra
Mo1 i
Julian julian.vargas@sgm.com 2220 Pam.ela Pamela.gatica@sgm.com 2083
MO02 Vargas Gatica
Cristina -
MO07 Cristina.morales.plaza@sgm.com | 2531
Morales Enrique . q 338
Mendoza Enrigue.Mendoza@sgm.com 4
Heli
MO03 € Ii helia.carreno@sgm.com 4922
Carreno
MO5 ) )
Iris Correa Iris.correa@sgm.com 2709
M08 Pamela .
. Pamela.gatica@sgm.com 2083
Juan Carlos Gatica
MM Juan.carlos.toro@sgm.com 2557
Toro @
- Enri
MO06 Yolimar yolimar.flores@sgm.com 2321 nrique Enrigue.Mendoza@sgm.com 4838
Flores Mendoza
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“ . 2.DATOSY UBICACION DE BODEGAS

3.1 Bodegas de Transito
Bodegas transito Santiago — Transportes Bello

‘”\dmxl Cafiaveral @ &) %5,
Museo de Autos @ X anee®
. o s . . % T Scania Chile @
Direccidén: San Ignacio 0141, Quilicura. N Sty i s Rosen @

SQM Industrial S.A ' TN outet Quilcura @ Outiet Bucnaventura &
Contactos:

Zublin International 0 Easton Outlet Mall @

e Edgardo Alarcdén, edgardo.alarcon@sgm.com Gmbh Chile SpA o
Artel

San Ignacio 141
=

e Enoc Garrido, enoc.garrido@sgm.com '

automovil - casa

e Roberto Vallejo, Roberto.vallejo@sgm.com Gervecsifa chil o S\

®
a

Teléfono: +56224252345

Horario de atencion: Lunes a Jueves

de 9:00 a 13:00 horas y de 14:00 a 16:00 horas
Viernes: 9:00 a 14:00 horas

Sébado: 9:00 a 11:00 horas

Planta de revision ¢
técnica San [

E Google

Abengoa Chile S.A
mana@7010  Chila  Cond

® Mapa de Ubicacién
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. 3.DATOSY UBICACION DE BODEGAS

Bodega transito Antofagasta — Transportes Bello

Direccion: Panamericana norte km

22 Sector La Negra, Antofagasta.

Contactos:

* Reinelio Granada, Reinelio.granada@sgm.com

* Roberto Vallejo, Roberto.vallejo@sgm.com

Teléfono: +55 224252505

Horario de atencién: Lunes a Viernes de 9:00 a 13:00 horas y
de 14:00 a 15:30 horas.

Bafios COPEC )

copec @)

Sercabol Q

BODEGA SERCABOL
LTDA LA NEGRA

Empresa De Transportes
Bello e Hijos. Ltda

Trek Rental @

o Plaza de pesaje La Negra
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3.1 Uso de EPP

La seguridad es fundamental
en nuestra operacién por lo
que serd de caracter
obligatorio que los
proveedores que se presenten
a las instalaciones de SQM a
realizar entregas de materiales
cumplan con los estandares de
seguridad y equipamiento
minimo requerido segun se

2

= NORMAS DE INGRESO

©

Casco de
Seguridad

o

Zapatos de
Seguridad

Lentes de
Seguridad

vl

Chaleco de
Seguridad

Guantes de
Seguridad

No usar
Celular
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3.2 Normas de seguridad al interior de la faena:

Para la entrega de materiales en bodega transito Antofagasta se debe cumplir con las normas de seguridad de la compaifiia, en
cuadro de procedimiento se detalla el proceso y riesgos asociados a la operacidn en faena.

IPER

QUE HACER DESCRIPCION Identificacién d li CONTROLES
(Fotografia / Diagrama) (Como) e Ica;;:: & peligrosy OPERACIONALES
gos)
& En el vehiculo sélo se podra transportar el nimero de cabeceras
ﬁ cinturones. Peligros:

Todos los ocupantes deberan usar su cinturén de seguridad.

* No uso de Alertor de suefio
@ El condgctor debe preocuparse de siempre llevar las luces del vehiculo . LJ::SSECT:WPO t;r;mal eiﬁ}g;
EIEEE ) ) L contundente. e Curso de manejo
En faena encendida la baliza y pértica. o  Buswedevdledikd deffaneive,
*  Monitoreo de
Riesgos: Velocidades
= mediante GPS
> Usar un alertor de suefio. *  Golpeado por.

* Choques.
e Colisién.
e Atropellos

La velocidad maxima permitida de los vehiculos sera de 100 km/hrs.O * Golpeado por, o contra.

m menor segun el terreno y/o sefialéticas de transito que se presenten en la *  Volcamiento.
ruta.
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QUE HACER DESCRIPCION IPER CONTROLES
(Fotografia / Diagrama) (Como) (Identificacion de peligros y Riesgos) OPERACIONALES

Peligros: _ e Check list
* Falla de equipo

*  Explosion

Descansar 5 a 10 minutos cada e Cansancio

60 minutos de conduccion. * Suefio
e Condiciones climaticas
e Camino resbaladizo

¢ Programa de mantencion.

¢ Curso de manejo a la defensiva.
¢ Examenes ocupacionales.

*  Psicosensométrico.

¢ Curso de manejo a la defensiva.

Riesgos:
Cada 90 minutos de conduccién ¢ Choque
debe reportar su ubicacién al Jefe *  Volcamiento
de bodega o encargado del turno. e Colisién
e Atropellamiento

e Curso hombre nuevo.
< 0Dl

* Licencia interna.

¢ Licencia municipal.

El conductor siempre debera Peligros: i
estacionar aculatado. *  Presencia de peatones
e Alarmas de retroceso desconectado o malo.

Verificar funcionamiento de la *  No hacerlo aculatado

alarma de retroceso mirando * No apagar vehiculo al descender «  Check list

siempre por el retrovisor el .R' Pasar a llevar vallas. *  Programa de mantencién.

espacio para estacionarse. lesgos: +  Curso de manejo a la defensiva.
ESTACIONAR - Golpeado por :
ACULATADO No abandonar el vehiculo e Choque

hasta que el motor se detenga. * Colisién

*  Volcamiento
e Atropellamiento
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La entrega de materiales en bodega debe ser de acuerdo con nuestros requerimientos segun las indicaciones detalladas
a continuacion: :

5.1 Bodegas de Transitos , === SR —
+ Orden de compra SQM. [ ———— %
* Guia de despacho del proveedor. e A
* Hoja de datos de seguridad (HDS) en caso de ser /[ —— |
sustancia peligrosa. RAERLE o S :
';‘_'é”::":;‘: - de mamd -
— oo o baie d
5.2 La informaciodn solicitada en la guia de it
despacho del proveedor debe ser la siguiente: x
Guia de Despacho
. Orden de compra. , Blectrdnica
. Cédigo SAP del producto. — LI 2
. Descripcion SAP del material de acuerdo it o
a lo indicado en OC. o S ———
. Item de la orden de compra. I S — —— — o
. . 3 1
. Cantidad de cada item. / o i |
@ antidad 2 entregar 2 desaripadn del material no
. No Inckca codgo SAP, n o‘:m Zam :zn: c:w;:rm ?ru:a:m oo
. tampoco item de OC uridad de medida
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y o 5.DOCUMENTACION PARA ENTREGA DE MATERIALES EN BODEGA

. . m LICITUD DE AUTORIZACION DE INGRE! FAEN.
El pase de visita es un documento PDF en el cual se ‘cll SRR =

autoriza la entrega en bodega final o de destino. s
Debe ser enviado para aprobacién con 24 horas de . ’
anticipacion a la fecha de ingreso. ::::::::
Los pasos son los siguientes:  ~ Jevesceos
» 1) descargar solicitud en [ ...
Excel e
» 2) completar informacion e
solicitada : '
» 3) enviar a activador
informacién completa
» 4) imprimir documento de
permiso enviado por
activador.

rrrrr

ccccc




for human

<« '~ _ 6.ESTANDARDE PALETIZACION E INFORMACION EN CARGAS

Todo material que llegue a bodega debe cumplir con el siguiente estandar:
Estandar de paletizacion
= (Cargas superiores a 20 kg por guia deben llegar paletizadas.

e Los materiales que lleguen paletizados que correspondan a tuberias o cargas mayores deben llegar paletizados y con
zunchos para sujetar carga.

Vendor Manual SOM
@ Solutions

A continuacién, se muestran ejemplos de paletizacién y estiba que seran requeridos al momento de
entregar en bodegas:

e Tambores:
Correcta forma de paletizado

Incorrecta forma de paletizado (carga fuera del pallet)
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Correas Transportadoras

Correcta forma de paletizado ' Incorrecta forma de paletizado x

(sin paletizar)

Para el caso de las correas transportadoras el proveedor debera informar en la guia despacho el diametro de la correa enrollada y embalada,
ademas de la longitud de la correa.

Los materiales que lleguen paletizados que sean cargas de menor envergadura deben llegar envueltas en strech film.
Correcta forma de paletizado

Incorrecta forma de paletizado
(sin stretch film, sin formulario de recepcién).
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« Materiales de stock. Material rotulado J Material sin rotulacién x
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Material bien asegurado

- Materiales de gran tamaio. '

Material mal entregado x
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e Fitting:
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La entrega de tuberias de HDPE en tiras de 12-18-24 mts deberan considerar su estiba sobre camidén con atriles,
separadores de madera, eslingas o cuerda y cualquier otro material que asegure la carga. Altura mdaxima de estiba es de
2,3 mts de altura medidos desde la rampla del camién. Se adjunta cuadro referencial con cantidad de tiras segiin didametro.

Medida

Tubos por Camién

50
63
75
90
110
125
140
160
180
200
225
250
280
315
355
400
450
500
560

® 630

1250
700
600
416
360
301
221
160
125
115
70
63
48
42
30
30
20
16
12
9
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* Forma correcta de estiba de las tuberias: J
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La rotulacidn de cargas llegadas a bodega debe ser inicamente con formulario indicando toda la informacion que se

requiere y que se muestra a continuacion:

* Orden de compra.

= [tem/posicién.

* Medidasy Peso.

* N° Guia de despacho.
» Firma proveedor

C_.;':.J e FORMULARID UNICO DE
_BRECEPCION DF PROVEEDORES
N* ORDEN DE COMPRA:
TEM/POSICION D
MEDIDAS ¥ PESD:
N* GLILA DE DESPACHO:

FLCHA y HORS ENTREGA:

Firma proveedor:
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Para la recepcion de materiales de stock se deben etiquetar todas las unidades con etiquetas de cddigos de barra, que sean
claras-legibles.

Las dimensiones de las etiquetas deberan cumplir con lo siguiente:

ETIQUETAS TROQUELADAS

[ N° | ALTO ANCHO
[ 1 | 25mm 75mm UNIDADES
2 | 50mm 100mm  CAJAS

A titulo referencial, a continuacién, se indica un modelo como sugerencia de impresora que nos ha dado buenos resultados
para ser considerada por los proveedores:
L J Impresora Zebr‘a ZT410 ;ECHNICMSPECIFICMIONS

PRINTER

B

FTAI0 [ndiistial Prirter ZEBRA

Specifications are provided for reference and are based on testing the ZT410™ printer using genuine
Zebra® supplies. Results may vary In actual application settings or when using other-than-recommended
Zebra supplies. Zebra recommends always qualifying any application with thorough testing.
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e Caracteristicas de impresion. * Modelo de Etiquetas y medidas

PRINT SPECIFICATIONS

202 dpi 200 dpl 600 dpi 8 1000130 cu
Parameter (8 dots / mm) (12 dots/mm) | (24 dots/mm) § o )
»n
== 10 =
(W = L): 0.0049" = 0.0039" 0.001&"
(0125 mm = (0.084 mm x (0.042 mm x PROTECTOR,CABEZA,1564041,NS (USA)
0125 mm) 0.099 mm) 0.042 mm)
Maximum 157" 73" 39"
Continuous (3988 mm) (1857 mm) (991 mm)
o 1000130
Length 8
P—1
Maximum 4.09" 4.09" 4.09" = o
Print Width (104 mm) (104 mm) (104 mm) Pl g ro S
g [or ] oo
Programmable 24" 24" 15" r~o
Print Speeds through 14" through 10" through 4"
(per second) {61 mm — 356 mm) (61 mm — 254 mm) (38 mm — 102 mm)
In1"Increments In 1" Increments In 1" Increments PROTECTOR!CABEZA’1 564041 !NS (U
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Son aquellos materiales que, por su naturaleza, producen o puede producir dafios momentaneos o permanentes a la salud humana, animal o vegetal, a los bienes y/o al medio

@ 9. Sustancias Peligrosas

ambiente.
Reqisitos a entregar Sustancias peligrosas
e NU Explosivos*
o Rotulado de carga acorde con clasificacién de Tipo de Sustancia Gases

o Hoja de datos de seguridad de productos (HDS)
¢ Hoja de datos de seguridad del producto para el Transporte (HDTS).

Liquidos Inflamables
Solidos Inflamables
Oxidantes y Peroxidos Organicos
Materiales Venenosos e Infecciosos
Materiales Radiactivos*
Materiales Corrosivos
Materiales Peligrosos Miscelaneos

O 0O ~NO O~ WN-=
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5QM tiene un plazo de 30 dias para reclamo de cualquier desviacidn del material entregado, una vez que el activador notifica al

proveedor de falla en el material, proveedor tendrd 48 horas para indicar el procedimiento que seguira para corregir entrega de
material.

El procedimiento se dividira en los siguientes casos:

* Material no facturado: Proveedor tendra un plazo de 5 dias habiles, desde que es notificado por activador para corregir falla
y posteriormente emitir factura.

s Material facturado: Apenas se notifigue error en material ya facturado, se procedera a bloguear pago de factura, a la espera

de gue proveedor solucione el problema en un plazo no mayor de 5 dias habiles. El pago sera desblogueado Unicamente,
cuando material se encuentre de forma correcta en bodega.

* Material pagado: Desde que es notificado, proveedor tendrd 5 dias habiles para entregar material correcto. En caso de no
hacerlo, se le blogueard pago de la siguiente factura gque emita a nombre de SQM.

Cualguier material que no sea retirado por parte de proveedor en un plazo de 10 dias sera desechado.
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Estas normativas son fundamentales para mantener un control minucioso de lo que esta con recepcién en bodega transito
ante lo cual estas son de cardcter obligatorio, de lo contrario el material sera devuelto por no conformidad:

. Adjuntar orden de compra a toda guia de proveedor. Punto5.1.

. Adjuntar Hoja de Seguridad (HDS) a todo producto quimico peligroso y no peligroso. Punto 5.2

. Informacién entregada en guia de despacho debe ser idéntica a la orden de compra SQM. Punto 6.2.

. Toda carga debe venir rotulada por proveedor segun el formulario Gnico para recepcion. Punto 8.

. Todo material debe ser entregado con cédigo SAP. Punto 9.

. Para pedir retiro de material se debe llenar formulario y enviar activador. Punto 11

. Las 6rdenes de compra no deben llegar mezcladas, un paquete por orden de compra.

. Las cargas deben llegar de acuerdo solo a una guia de despacho, no deben llegar mas de una guia por carga.

. Materiales que superen por guia los 20 kg deben ser entregados paletizados.

. Cargas de envergadura debe llegar bien estibada y con zunchos sujetadores. (pallet o cuartones, zunchos plasticos o

metalicos segun si el material lo requiera).
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MUY IMPORTANTE

1. El no cumplimiento de las instrucciones contenidas en el presente Manual serd causa de rechazo de las

entregas.

2. Asegurar de no mezclar érdenes de compra de las distintas filiales de SQM.

3. Una vezrecibida la confirmacién por parte de Activacion el proveedor tiene un plazo de 5 dias habiles para realizar el retiro de
los materiales devueltos por falla o error de envid, de no realizar el retiro bodega tiene autorizacidon de eliminacién de
repuestos para merma.

4. En caso de que entrega contenga llaves de algtin equipo, proveedor debe dejar un item indicando las llaves y equipo al que
corresponde, para ser revisado en Bodega.



